
Мы всегда стараемся быть в точке 
пересечения технологии  
и гуманитарных наук, быть 
способными получить лучшее из них. 

Стив Джобс 



формальное ДОВЕРИЕ 

лично-ДОВЕРИТЕЛЬНЫЕ правоотношения 
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Выполнение требований закона  
и соглашения сторон 

«Доверие» (рус.)   
= «Trust» (англ.)  

= «Feducia» (лат.) 

 

      Фидуциарные обязанности 



Фидуциарные обязанности  
оператора доверенных услуг 

• Обязанность заботы (или разумности) 

• Обязанность преданности (или не конфликта интересов своих и клиента) 

 

Квалификация правоотношений 
между оператором доверенных 

услуг и клиентом как 
фидуциарных 

Имущественная ответственность 
оператора доверенных услуг 

перед клиентом  
за утрату доверия 



Помните притчу про купца, который из куска шкуры захотел 
пошить себе шапку, а потом убедил скорняка сделать не одну,  

а целых семь шапок, и что из этого вышло… 



Услуги оператора доверенных услуг 

Подход «Формальный» Подход «Разумный» 

• Идентификация физических лиц 
 

• Порядок осуществления отзыва сертификата ключа проверки 
электронной подписи 
 

    и прочее… 



Доверие как правовая категория  
и как свойство информационной среды 

Благодарю за внимание! 

 

А.А. Крыжановская 


